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WARRANTY DOCUMENT PRODUCT:
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Address: Avni Dilligil Sokak Celik Is

Merkezi B Blok Zemin Kat 34394 Warranty Period: 2 years
Mecidiyekéy / Istanbul Maximum Repair Time:
Telephone: 0 (212) 267 27 51 - 52 20 business days

Fax: 0(212) 267 27 80 Tax Label and Serial No:
E-mail: info@madamecoco.com

Invoice Date and Number:

Delivery Date and Location:

Signature of Official:

Company Stamp:

CERTIFICAT DE GARANTIE PRODUIT:

Titre Du Vendeur Société: Type: Acier Inoxydable
Deha Magazacilik Ev Tekstil Uriinleri Marque: Madame Coco
Sanayi ve Tic. A.$ Modeéle: Sapphire
Adresse: Avni Dilligil Sokak Celik Ts
Merkezi B Blok Zemin Kat 34394
Mecidiyekéy / Istanbul Temps De Réparation Maximum:
Téléphone: 0 (212) 267 27 51 - 52 20 jours ouvrables

Télécopie: 0 (212) 267 27 80
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GARANTI BELGESI MALIN:

Satic1 Firmanin Unvani: Cinsi: Paslanmaz Celik
Deha Magazacilik Ev Tekstil Uriinleri Markasi: Madame Coco
Sanayi ve Tic. A.§ Modeli: Sapphire
Adresi: Avni Dilligil Sokak Celik Ts Merkezi
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Mecidiyekdy / Istanbul Azami Tamir Siiresi: 20 ig giini
Telefonu: 0 (212) 267 27 51 - 52 Bandrol ve Seri No:
Faks: 0 (212) 267 27 80

E-posta: info@madamecoco.com

Fatura Tarih ve Says::

Teslim Tarihi ve Yeri:

Yetkilinin imzas:

Firmanin Kagesi:

Dear Customer,

We would like to thank you for choosing Madame Coco. But before you use your Madame Coco
product, we ask that you carefully read this guide and note the specified matters.

Our Stainless-Steel product was produced from raw stainless-steel material containing high
quality 18/10 Cr. Ni. Heat forming on the base is quickly transferred within the pan thanks to its
capsule-base technology while there will be no change in flavour in your foods, and it will provide
for long-lasting use thanks to its structure resistant to all types of food acids.

Specially designed handles will make your pans easy to use while exhibiting an appealing look with
an aesthetic appearance. Aesthetic containers were designed as a complementary element for the
pan. It allows for the steam that forms within the pan to be recycled with a condensation system
with its special shape while preventing the loss of vitamins and contributing to making health and
delicious foods.

All Madame Coco stainless steel kitchen utensils were produced to be dishwasher safe. They can
comfortably be used on gas, electric, and ceramic stoves. They were also produced to be used on
induction stoves, manufactured as the latest technology and providing savings over time.

Remove any tags on the product before use. Before first use, boil 2-3 spoons of vinegar and a litre
of water in the pan for 5-10 minutes. Swirl this water around in the pan, pouring it out. Dry
thoroughly with a dry rag. Turn your stove all the way up while first heating and later lower to
medium or low heat for energy savings. Your food will continue to cook with this level of heat
thanks to the thermal capsule base. While cooking food with less water, keep your stove on low
heat. Steel-handled pans were produced to be suitable for stovetop and oven use. We strongly
recommend the handles be used to hot surfaces from burning your hands, but pans with Bakelite
and silicone handles are not suitable for baking in the oven.

Add an amount of salt after starting to boil the water to protect your pan and prevent hard water
stains. While using any gas-powered stoves, be sure that the flame doesn't pass the base of the pan
and, therefore, the handles aren’t damaged. Avoid bringing hot pans into contact with cold surfaces
for long-lasting use.

Do not shock the pans with cold. Do not pour cold water into hot pans or leave your pan in a
container full of cold water while hot. Do not heat the product without filling it with liquid. In
such a situation, extinguish the heater and let the product cool. Never stick an extremely hot
product into water to cool. Do not forget that stainless steel kitchen products left without water
and empty on the stove will have shorter lifespans. Stainless steel kitchen utensils preserve more
heat for a longer period of time after food is finished cooking. This is why you can shut of the stove
a few minutes before the cooking process is complete. Do not place the product in the refrigerator
without being sure that the product has entirely cooled down while cooking.

Definitely do not place products with Bakelite, silicone, or plastic components in the oven. The
glass lid and Bakelite and similar handle pieces can be damaged because of exposure to blows,
drops, or excess heat.

WARNING:

When steel kitchen products are used with hard water, stains can form on the interior surfaces. You

can easily eliminate these types of stains by scrubbing lemon juice or vinegar and water in your pan |

Important Warnings

Products that burn, blacken, discolour, break, deform, or whose bases fall of due to error of use and
products that are damaged while carrying are excluded from the scope of the warranty. The body
of the pan will be hot enough to burn your hand while cooking. This is why you should absolutely
hold the product from the handles and wearing oven gloves. Be sure to store out of the reach of
children while cooking.

Cleaning and Care

Your stainless-steel products should be cleaned after each use. You can wash your stainless-steel
products in the dishwasher or by hand. Lift your product after washing to a rack or cabinet by
drying it completely. Do not use cleaning supplies with hard metal brushes while cleaning your
kitchen products, otherwise scratches will inevitably appear on the surface. The products should be
swished around with water and dried after each cleaning to protect against stains that may form
on the inner surface Discolouration may appear on the inner surface of stainless-steel products.
These types of discolouration are not a production error. Stains and discolouration that may form
in the inner surface of stainless-steel products may be removed by scrubbing with lemon juice and
vinegar. These types of stains may be removed with special stainless-steel cleaning materials. For
more effective results, you can use steel cleaners with lemon juice and vinegar. Rust stains rarely
passing from other products in products washed in the dishwasher may be seen. In this situation,
clean your product as soon as possible. Storing stainless steel pans by placing them inside one
another may lead to scratches and deformations on the surfaces and openings. At the same time,
flipping over the long lids with a handle on top can cause the handle to harm the surface of the
pan, and hard water and some foods can leave stains in the pan. You can quickly clean these stains
by boiling water and vinegar and/or pouring a moderately strong cleaning detergent into a rag and
scrubbing. Lime stains are not related to the quality of the material used and are not cause that will
affect the warranty because they originate from water and other external elements.

Carrying and Shipment

Transport and ship with the original packaging by noting the indicators and warnings on the
device. Protect against elements that may harm the packaging and device (moisture, water, blows,
etc.).

WARRANTY TERMS:

1. The warranty period shall begin on the date of the invoice and last for a period of two (2) years.
2. The entire product is under warranty, including all the components of the product.

3. Should it be understood that the product is defective, the consumer, as found in article 11 of
Consumer Protection Law No. 6502, may

Abandon the agreement,

Request a discount from the sales cost,

Request its free repair

Request the exchange of the purchased product with one that is not defective, and use any one of
these rights.

4. Should the Consumer choose his/her free right to repair, the vendor is obligated to repair, or
have repaired, the good without requested any other fee under any name, cost for the exchanged
part, or labour cost. The consumer may use his/her right to free repair against the producer or
manufacturer. The vendor, producer, and manufacturer are severally liable for the consumer’s use of
this right.

5. Should the consumer use the right to free repair, in situations where it was determined that the
product:

Is defective again within the warranty period,

Has exceeded the maximum period necessary for repair, and

It is not possible to repair with a report by an authorized service station, vendor, producer, or
manufacturer, the Consumer may request from the vendor the refund of the cost of the product, a
discount in the cost at the cost of the defect, or, if possible, exchange.

The vendor cannot reject the request of the consumer. Should this request fail to be fulfilled, the
vendor, producer, and manufacturer are severally liable.

6. The repair period for the product cannot exceed 20 business days. This period begins from within
the warranty period on the date the authorized service station or vendor is notified of the defect
regarding the product or, if outside of the warranty period, from the date of the delivery of the
product to the authorized service station.

Should the product defect not be resolved within 10 business days, the producer or manufacturer
must consign to the consumer’s use of another good with similar qualities until the product is
repaired. In the instance of malfunction of the product within the warranty period, the repair time
shall be added to the warranty period.

7. Malfunctions originating from the improper use of the product as described in the user manual
are excluded from the scope of the warranty.

8. The consumer may refer to the Consumer Arbitration Committee or Consumer Court in the
location where the Consumer resides or performed the transaction in disputes that may arise
regarding the use of the rights emerging from the warranty.

9. Should the vendor fail to provide a Warranty Document, the consumer may appeal to the

Ministry of Customs and Trade Consumer Protection and Market Oversight General Directorate.

STORE

Invoice Date:

Invoice No:

Product Code:
Stamp and Signature:

Cher Client;

Merci de votre préférence de Madame Coco. Nous prions vous de lire attentivement ce manuel et
faire attention aux points précisés.

Les produits en Acier Inoxydable est fabriqué en la matiére premiére d’acier inoxydable contenue
18/10 Cr.Ni. de haute qualité La chaleur qui se forme sur la base est rapidement transférée dans la
casserole grice a sa technologie a base de capsule, tandis que le gott de vos aliments ne changera
pas, et et il assurera une utilisation durable grice 4 sa structure résistante a tous les types d'acides
alimentaires.

Les poignées spécialement désignées facilitent I'utilisation a votre cocotte a la fois sont attirant les
yeux avec un aspect esthétique. Les contenants esthétique sont désignés comme un élément
complémentaire de la casserole. Grice a sa forme spéciale, il permet de recycler la vapeur formée
dans le pot par le systeme d’aspersion et évite la perte de vitamines et contribue ainsi a la
production de plats sains et délicieux.

Tous les matériaux de cuisine en acier inoxydable de Madame Coco conviennent au lavage de la
vaisselle. Il peut étre utilisé facilement dans les cuisiniéres a gaz, électriques et céramiques.
Egalement peut étre utilisé dans les cuisiniéres induction fabriquées a la pointe de la technologie
et permises de gagner du temps

Enlevez toutes les étiquettes sur le produit avant l'utilisation. Faites bouillir 2 a 3 cuilleres de
vinaigre et 1 litre d'eau dans votre cocotte pendant 5 2 10 minutes avant la premiére utilisation.
Puis versez cette eau et rincez votre cocotte. Séchez soigneusement avec un linge sec. Allumez
complétement votre cuisiniére lors du premier chauffage, puis réglez-le au moyen ou faible pour
économie de I'énergie Vous continuerez a cuisiner avec cette chaleur grice a la base de la capsule
thermique. Pendant la cuisson des aliments moins d’eau, maintenez votre réchaud a feu doux. Les
casseroles 2 manche en acier ont été fabriquées pour convenir aux cuisiniéres et aux fours. Nous
vous recommandons vivement d'utiliser les poignées sur les surfaces chaudes pour prévenir de la
bralure des mains, mais les casseroles avec des poignées en bakélite et en silicone ne conviennent
pas a l'utilisation au four.

Ajoutez une quantité de sel apres avoir commencé a faire bouillir I'eau pour protéger votre casserole
et éviter les taches d'eau calcaire. Lorsque vous utilisez des cuisiniéres a gaz, étes sir que la flamme
ne passe pas a la base de la casserole et, par conséquent, les poignées ne soient pas endommaggées.
Evitez le contact des cocottes chaudes avec les surfaces froides pour une utilisation 2 long terme de
votre cocotte.

Ne pas exposer au refroidissement par choc. Ne versez pas d'eau froide dans la casserole chaude et
ne laissez pas votre casserole dans un pot rempli d'eau froide lorsqu'elle est chaude. Dans ce cas,
éteignez le chauffage et laissez le produit refroidir. Ne plongez jamais le produit surchauffé dans
Teau pour le refroidir. N'oubliez pas que les produits de cuisine en acier inoxydable laissés sans eau
et vides sur la cuisiniére auront une durée de vie plus courte. Les équipements de cuisine en acier
inoxydable conservent plus de chaleur plus longtemps apres la cuisson des aliments. C'est pourquoi
vous pouvez fermer la cuisiniére quelques minutes avant la fin du processus de cuisson. Ne mettez
pas le produit au réfrigérateur sans vous assurer qu'il a entierement refroidi aprés la cuisson.

Ne mettez absolument pas de produits contenant des composants en bakélite, en silicone ou en
plastique au four. Le couvercle en verre et les poignées en bakélite etc. peuvent étre endommagés
par les chocs, les chutes ou la chaleur excessive.

ATTENTION:

Lorsque des produits de cuisine en acier sont utilisés avec de I'eau calcaire, des taches peuvent se
former sur les surfaces intérieures. Vous pouvez facilement éliminer ces types de taches en frottant
votre casserole avec jus de citron ou I'eau au vinaigre.

Avertissements Importants

Les produits qui brilent, noircissent, se décolorent, se cassent, se déforment ou dont la base tombe
ou sont endommagés par une erreur d'utilisation, ainsi que les produits endommagés pendant le
transport sont exclus de la garantie. Pendant la cuisson le corps de la casserole sera suffisamment
chaud pour vous briler les mains. C'est pourquoi vous devez tenir le produit des poignées et
absolument porter des gants de cuisine. Assurez-vous de garder hors de la portée des enfants
pendant la cuisson. Nettoyage et Entretien Vos produits en acier inoxydable doivent étre nettoyés
apres chaque utilisation. Vous pouvez laver vos produits en acier inoxydable au lave-vaisselle ou a
la main.

Apres le lavage soulevez votre produit sur un rack ou une armoire en le séchant complétement.
N'utilisez pas de produits de nettoyage avec des brosses en métal dur lors du nettoyage de vos
produits de cuisine, sinon des rayures apparaitront inévitablement a la surface. Les produits doivent
étre rincés avec de I'eau et séchés aprés chaque nettoyage pour les protéger contre les taches
pouvant se former sur la surface interne. La décoloration peut apparaitre sur la surface intérieure
des produits en acier inoxydable. Ces types de décoloration ne se forment pas par une erreur de
production. Les taches et la décoloration pouvant se former a la surface intérieure des produits en
acier inoxydable peuvent étre éliminées en frottant avec du jus de citron et du vinaigre. Ces types
de taches peuvent étre éliminés avec des produits de nettoyage spéciaux pour acier inoxydable. Pour
des résultats plus efficaces, vous pouvez utiliser des nettoyants pour acier avec le jus de citron et le
vinaigre. Les taches de rouille provenant rarement d'autres produits dans les produits lavés au
lave-vaisselle peuvent étre observées. Dans ce cas, nettoyez votre produit dés que possible. La
conservation des casseroles en acier inoxydable en les plagant les unes dans les autres peut entrainer
des rayures et des déformations sur les surfaces et les ouvertures. En méme temps, le fait de basculer
les longs couvercles avec une poignée sur le dessus peut endommager la surface de la casserole, I'eau
calcaire et certains aliments peuvent laisser des taches dans la casserole. Vous pouvez rapidement
nettoyer ces taches en faisant bouillir avec I'eau au vinaigre et/ou en versant un détergent de
nettoyage moyennement fort dans un linge et en les frottant. Les taches de chaux ne sont pas liées
ala qualité du matériau utilisé et ne constituent pas une cause pouvant affecter la garantie, car elles
proviennent d'eau et d'autres éléments extérieurs.

Transfert et Expédition

Effectuez le transfert et lexpédition avec I'emballage d'origine en tenant compte des marques et
des avertissements sur I'équipement. Protégez-le contre les dommages a l'emballage et aux
équipements (humidité, eau, chocs, etc.).

CONDITIONS DE LA GARANTIE:

1. La période de garantie commence 2 la date de la facture et dure deux (2) ans.

2. Le produit complet, y compris toutes les pi¢ces, sont couvertes par la garantie.

3. S'il est entendu que le produit est défectueux, le consommateur peut utiliser I'un quelconque de
ses droits pour renoncer a son contrat,

demander un escompte,

demander sa réparation gratuitement et

demander I'échange fongible du produit acheté

n'est pas défectueux au sens de l'article 11 de la loi n * 6502 sur la protection du consommateur.
4. Si le consommateur choisit gratuitement de réparer, le vendeur est obligé de réparer ou de faire
réparer le produit sans autre frais, quel qu'en soit le nom, le cott de la pi¢ce échangée ou le cotit de
la main-d'ceuvre. Le consommateur peut également utiliser le droit de réparation gratuitement
contre le fabricant ou 'importateur. Le vendeur est solidairement responsable de I'utilisation de ce
droit par le consommateur et par I'importateur.

5. Sile consommateur utilise le droit de réparation gratuitement, au cas ot il a été déterminé que
le produit:

Est a nouveau panne pendant la période de garantie,

A dépassé la période maximale nécessaire pour la réparation,

Il n'est pas possible de réparer avec un rapport d'un centre de service autorisé, vendeur, producteur
ou fabricant, le consommateur peut demander au vendeur le remboursement du cott du produit,
une réduction du cott au coat du défaut, ou, si possible, échange.

Le vendeur ne peut pas refuser la demande du consommateur. Si cette demande n'est pas satisfaite,
le vendeur, le fabricant et 'importateur sont solidairement responsables.

6. La période de réparation de la marchandise ne peut dépasser 20 jours ouvrables. Cette période
commence a partir de la période de garantie a la date a laquelle le centre de service autorisé ou

le vendeur est informé du défaut concernant le produit ou, si elle est en dehors de la période de
garantie, 4 partir de la date de livraison du produit au centre de service autorisé. Si la panne du
produit nest pas résolu dans les 10 jours ouvrables,le producteur ou le fabricant doit laisser au
consommateur l'utilisation d’un autre produit ayant des qualités similaires jusqu’a ce que le produit
soit réparé. En cas de panne du produit pendant la période de garantie, le temps de réparation sera
ajouté a la période de garantie.

7. Les pannes résultées d’une utilisation incorrecte du produit, telle que décrite dans le manuel
d'utilisation, sont exclus de la portée de la garantie.

8. Le consommateur peut saisir le comité d'Arbitrage de la Consommation ou le Tribunal de la
Consommation du lieu ou il réside ou a effectué la transaction en cas de litige concernant
l'utilisation des droits découlant de la garantie.

9. En cas de non-présentation du certificat de garantie par le vendeur, le consommateur peut
s'adresser a la Direction Générale de la Protection du Consommateur et de la Surveillance du
Marché du Ministére des Douanes et du Commerce.

MAGASIN

Date De La Facture:
Numéro De La Facture:
Code Du Produit:
Cachet et Signature:

Estimado Cliente;

Gracias por elegir a Madame Coco. Antes de usar su producto Madame Coco, lea atentamente este
manual y preste atencién a los puntos proporcionados.

Nuestros productos de acero inoxidable estin hechos de acero inoxidable de alta calidad con 18/10
Cr. Ni. Gracias a la tecnologfa de la base de la cdpsula y a su cuerpo resistente a los alimentos, el
calor generado en la base se transferird a los utensilios de cocina en poco tiempo y no cambiard el
sabor de sus comidas y permitird un uso prolongado.

Los mangos disefiados especialmente le brindarin facilidad de uso a su cocina mientras que al
mismo tiempo atraerdn a los ojos con una apariencia estética. Los envases de estética estin
disefiados como un elemento complementario de la cacerola. Con su forma especial, proporciona
el reciclaje del vapor formado en la olla por el sistema de rociadores y previene la pérdida de
vitaminas y contribuye asi a la produccién de platos sanos y deliciosos.

Todos los utensilios de cocina de acero inoxidable Madame Coco son adecuados para el lavado de
platos. Se puede utilizar ficilmente en hornos de gas, eléctricos y cerimicos. También se produce
para su uso en hornos de induccién de ultima generacion que ahorran tiempo.

Retire las etiquetas del producto antes de usarlo. Hierva 2-3 cucharadas de vinagre y 1 litro de agua
en su sartén durante 5-10 minutos antes del primer uso. Luego vierta esta agua y enjuague la olla.
Seque bien con un paio seco. Encienda su estufa completamente en el primer calentamiento, luego
girelo a medio o bajo para ahorrar energfa. Gracias a la base de la capsula térmica, continuards
cocinando con este calor. Use la estufa caliente de su estufa cuando cocine platos menos acuosos.
Las ollas con mango de acero se producen de acuerdo con el uso tanto en el hogar como en el
horno. Recomendamos encarecidamente el uso de asas para evitar que se quemen las superficies

calientes. Sin embargo, los mangos de baquelita y silicona no son adecuados para el uso en el horno.

Para proteger sus cacerolas y prevenir las manchas de cal, comience a hervir el agua y agregue un
poco de sal. Cuando utilice cocinas a gas o naturales, asegirese de que la llama no pase a través de
la base de la sartén y, por lo tanto, no dafie los mangos. Evite usar sartenes calientes en contacto con
superficies frias para el uso prolongado de su sartén.

No exponga a enfriamiento de choque. No coloque agua fria en una sartén caliente ni coloque la
sartén en un recipiente con agua fria mientras esté caliente. Nunca deje su producto en el
calentador sin liquido. En tal caso, apague el calentador y deje que el producto se enfrie. Nunca
sumerja el producto sobrecalentado en agua para enfriar. Tenga en cuenta que los productos de
cocina de acero inoxidable que se dejan vacios y sin agua en la encimera sern mds cortos. Los
utensilios de cocina de acero inoxidable mantienen su temperatura por un tiempo después de que
el tiempo de coccién haya expirado. Por lo tanto, puede apagar la cocina unos minutos antes de que
finalice el tiempo de coccién. No coloque el producto en el refrigerador después de asegurarse de
que esté completamente enfriado.

Nunca coloque productos con baquelita, silicona y piezas de plastico en el horno. La tapa de vidrio
y la baquelita etc. que sostienen partes de sus sartenes pueden dafiarse por impacto, caida o
exposicién excesiva al calor.

PRECAUCION:

Cuando se utiliza con productos de cocina de acero, agua con un alto contenido de cal, pueden
producirse manchas en las superficies internas. Puede eliminar ficilmente estas manchas frotando
el interior de la sartén con jugo de limén o vinagre.

Avisos Importantes

Los productos que se queman, oscurecen, cambian de color, se rompen, se deforman, se caen el base
como resultado del error de uso y los productos dafiados durante el transporte estin excluidos de la
garantia.

Durante la coccién, la sartén estard lo suficientemente caliente como para quemarte la mano. Por
este motivo, mantenga el producto en sus asas y con guantes. Asegirese de que sus hijos estén en
un lugar seguro durante la coccién.

Limpieza y Mantenimiento

Sus productos de acero inoxidable deben limpiarse después de cada uso. Puede lavar sus productos
de acero inoxidable en el lavaplatos o en la mano.

Después de lavar, seque completamente el producto y retirelo en la rejilla o el gabinete. No utilice
cepillos de metal duro o productos de limpieza duros para limpiar los productos de su cocina, de lo
contrario, los arafiazos en la superficie son inevitables. Después de cada limpieza, los productos
deben enjuagarse y secarse con agua para evitar manchas en las superficies internas. Las superficies
internas de los productos de acero inoxidable pueden ser de color. Tales coloraciones no son fallas
de produccion. Las manchas y los colorantes en la superficie interior de los productos de acero
inoxidable se pueden eliminar frotando con jugo de limén y vinagre. Las manchas también se
pueden eliminar con limpiadores especiales de acero inoxidable. Para obtener resultados mas
eficientes, use limpiadores de acero con jugo de limén y vinagre. Los productos para lavar platos
ocasionalmente pueden mostrar manchas de 6xido a través de otros productos. En este caso, limpie
su producto lo antes posible. El almacenamiento anidando de las ollas de acero inoxidable puede
causar arafiazos y deformaciones en las superficies y los bordes. Al mismo tiempo, es posible causar
que el mango daiie la superficie de la maceta colocando las tapas con el mango superior por mis
tiempo. El agua de cal y algo de comida pueden crear manchas dentro de las ollas. Puede limpiar
estas manchas hirviendo vinagre tan pronto como sea posible y / o frotando un detergente de
limpieza medianamente fuerte en un pafio. Dado que las manchas de cal son causadas por el agua
y otros factores externos, no estdn relacionadas con la calidad del material utilizado y no son una
razén para afectar la garantia.

Transporte y Envio

Lleve a cabo el transporte y el transporte con el embalaje original teniendo en cuenta las
indicaciones y advertencias en el dispositivo. Proteja contra dafios (humedad, agua, golpes, etc) el
embalaje y el equipo.

CONDICIONES DE GARANTIA:

1. El periodo de garantia comienza a partir de la fecha de entrega de los bienes y es de 2 afios.

2. Todas las partes, incluidas todas las partes de los bienes, estin cubiertas por la garantia.

3. En caso de que los productos estén defectuosos, segin el Articulo 11 de la Ley No. 6502 de
Proteccién al Consumidor, el consumidor tendrd derecho a:

Terminar el contrato

Solicitar descuento del precio de venta.

Solicitar reparacion gratuita

Solicitar un reemplazo para una venta no defectuosa,

El puede usar uno de sus derechos.

4. Si el consumidor elige el derecho de reparacion gratuita de estos derechos como vendedor; estd
obligado a fabricar o reparar los bienes sin ningtin costo bajo el costo de mano de obra, el precio de
la pieza modificada o cualquier otro nombre. El consumidor también puede usar el derecho de
reparacion gratuita contra el fabricante o importador. El vendedor es responsable conjuntamente
por el uso por parte del consumidor e importador de este derecho.

5. El consumidor utiliza el derecho de reparacién gratuita;

Si no se repite dentro del periodo de garantia,

Si supera el tiempo maximo requerido para la reparacién,

Si no es posible reparar los casos en que lo determine la estacién de servicio, el distribuidor, el
fabricante o el importador autorizados en un informe;

EI consumidor puede solicitar al vendedor que reembolse la devolucién de los bienes, la reduccién
del precio a la tasa del defecto o, si es posible, el reemplazo del precio.

El vendedor no puede rechazar la demanda del consumidor. Si esta solicitud no se cumple, el
vendedor, el fabricante y el importador serin conjuntamente responsables.

6. El periodo de reparacién del producto no puede exceder los 20 dias hébiles. Este periodo
comienza a partir de la fecha de entrega del defecto en el periodo de garantia a la estacién de
servicio autorizada o al vendedor en la fecha de notificacion y la entrega de los productos a la
estacién de servicio autorizada. En caso de fallo de los productos dentro de los 10 dias habiles, el
fabricante o importador; Hasta la finalizacién de la reparacién de bienes con propiedades similares
se debe asignar otro producto para uso del consumidor. En caso de mal funcionamiento de los
productos dentro del periodo de garantia, el periodo de reparacion se agrega al periodo de garantia.
7. Las fallas que surjan del uso del producto en contra de las instrucciones contenidas en el manual
no estdn cubiertas por la garantia.

8. El consumidor puede presentar una solicitud ante el Comité de Arbitraje del Consumidor o el
Tribunal del Consumidor en el lugar donde se encuentra el acuerdo o donde se realiza la
transaccién del consumidor, en caso de controversias que puedan surgir en relacién con el uso de
los derechos derivados de la garantia.

9. En caso de que el Vendedor no proporcione el Certificado de Garantia, el consumidor puede
solicitarlo a la Direccién General de Proteccién al Consumidor y Vigilancia del Mercado del
Ministerio de Aduanas y Comercio.

TIENDA

Fecha de la factura:
Factura No:

Codigo del producto:
Sello y firma:

Sehr geehrter Kunde/Sehr geehrte Kundin,

Wir méchten ihnen dafiir danken, dass sie sich fiir ein Produkt von Madame Coco entschieden
haben. Wir empfehlen ihnen bevor sie damit beginnen, ihr Produkt zu benutzen, diese Gebrauch-
sanweisung vollstindig und aufmerksam durchzulesen und die angegebenen Hinweise unbedingt
zu beachten.

Unsere Edelstahlprodukte werden aus hochwertigem 18/10 Cr.Ni. Edelstahl hergestellt. Wihrend
die Kapselboden-Technik dafiir sorgt, dass die am Boden entstehende Temperatur innerhalb
kiirzester Zeit, gleichmiflig im Topf verteilt wird, schiitz der spezielle Toptkorper das Material
gegen alle Arten von Lebensmittelsiuren und sorgt dafiir, dass ihre Speisen keinen
Geschmacksverinderungen unterliegen, auflerdem besitzen diese Topfe eine sehr lange Lebenss-
panne.

Die speziell entwickelten Topfgriffe bieten sowohl eine grofle Bedienerfreundlichkeit, als auch ein
asthetisches Aussehen, welches sich ideal in ihr Kiichenambiente einfiigt. Die stylischen Schalen
wurden als vervollstindigendes Zubehor entwickelt. Wihrend sie mit dem Berieselungssystem
dafiir Sorge tragen, dass der Dampf, der im Topf entsteht wieder den Speisen zugefithrt wird,
verhindert es den Vitaminverlust, sodass es die gesunde und schmackhafte Zubereitung ihrer
Speisen effizient unterstiitzt.

Die Edelstahl-Kiichenutensilien von Madame Coco sind allesamt spiilmaschinentauglich. Sie
kénnen auf Gas-, Elektro- und Ceran-Kochfeldern bedenkenlos eingesetzt werden. Auflerdem
kénnen sie auch auf den Induktionsherden genutzt werden, welche dem letzten Stand der Technik
entsprechen, und eine grofle Zeitersparnis gewihrleisten.

Entfernen sie vor dem Einsatz, alle Etiketten, die sich auf dem Produkt befinden. Vor dem ersten
Einsatz sollten sie 2-3 Essloffel Essig mit 1 Liter Wasser vermischen und 5-10 Minuten ihre
Tépfe mit dieser Losung auskochen. Anschliefend sollten sie die Losung ausgiefen und ihre
To6pfe mit reichlich frischem Wasser ausspiilen und die Tépfe mit einem Geschirrtuch abtrocknen.
Schalten sie ihre Herdplatte fiir die erste Erwirmung auf die hochste Stufe, anschliefend sollten
sie die Herdplatte auf mittlere oder schwache Hitze herunterschalten. Der thermale Kapselboden
sorgt dafiir, dass ihre Speisen auf dieser Hitze weiter gegart werden. Bei Speisen mit wenig
Flisssigkeit, sollten sie ihre Speisen auf niedriger Hitze garen. Die Tépfe mit Stahlgriffen sind
sowohl fiir den Einsatz auf der Herdplatte, als auch im Backofen geeignet. Um Verbrennungen der
Hinde und Finger zu vermeiden, sollten sie die heiflen Griffe und Oberflichen nur mit
Kochhandschuhen anfassen, Topfe mit Bakelit und Silikon-Griffen sind nicht fiir den Einsatz im
Backofen geeignet.

Um ihre Tépfe zu schiitzen und Kalkflecken zu vermeiden, fiigen sie dem Wasser, sobald es
anfingt zu kochen etwas Salz hinzu. Vergewissern sie sich beim Kochen, um die Griffe nicht zu
beschidigen, dass die gewihlte Herdplatte oder der gewihlte Gasbrenner nicht grofer sind als der
Topfboden. Um die Lebensspanne ihrer Tépfe zu gewihrleisten, sollten sie es vermeiden, dass
erhitzte Topfe mit kalten Oberflichen in Beriihrung kommen.

Fiihren sie keine Schockkiihlung durch. Geben sie kein kaltes Wasser in einen erhitzten Topf und
stellen sie ihren erhitzten Topf nicht in kaltes Wasser ab. Lassen sie ihren Topf nie ohne
Fliissigkeit auf einer heiflen Herdplatte stehen. Kiihlen sie ihre erhitzten Tépfe nicht unter
flieRendem kaltem Wasser ab. In diesen Fillen, nehmen sie ihre Topf von der Herdplatte oder
stellen sie die Herdplatte aus und lassen sie den Topf von allein abkiihlen. Vergessen sie nicht, dass
sich die Lebensspanne von Edelstahl-Kiichenprodukten, die ohne Inhalt, also in leerem Zustand
auf heiffen Herdplatten gelassen werden, verkiirzt. Edelstahl-Kochutensilien bewahren eine
Zeitlang ihre Hitze, auch nach dem Ausschalten der Herdplatte. Aus diesem Grund sollten sie die
Herdplatte einige Minuten vor dem Ende der Garzeit ausschalten und die Speisen mit der
Nachwirme fertig garen. Stellen sie den Topf erst in den Kiihlschrank, nachdem sie sich vergewis-
sert haben, dass er vollstindig abgekiihlt ist.

Stellen sie Produkte, die iber Bakelit, Silikon und Kunststoff-Teile verfiigen, niemals in den
Backofen. Glasdeckel und Griffe aus Bakelit und dhnlichem, kdnnen bei St6fen, Fallenlassen oder
extremer Uberhitzung beschidigt werden.

VORSICHT:

Edelstahl-Kiichenutensilien, die mit Wasser mit hohem Kalkanteil in Berihrung kommen,
kénnen an den Innenflichen Kalkflecken bilden. Diese Art von Flecken kénnen sie mit Zitronen-
saft oder Essig-Wasser Losung einreiben und leicht reinigen.

Wichtige Hinweise:

Tépfe, die durch falsche Handhabung verbrennen, dunkle Flecken bilden, beschidigt werden,
Deformationen unterliegen, deren Béden abfallen, sowie wihrend dem Transport beschadigt
werden, sind von der Gewihrleistung ausgeschlossen. Wihrend dem Kochvorgang kann sie der
Topfkorper stark erhitzen. Aus diesem Grunde sollten sie die Topfgriffe immer mit Kochhand-
schuhen eingreifen. Halten sie Kindern von heiflen Tépfen fern.

Reinigung und Pflege

Edelstahlprodukte sollten nach jedem Gebrauch gereinigt werden. Sie kénnen die Edelstahlpro-
dukte in der Spiilmaschine oder per Hand spiilen.

Nach dem Spiilen sollten sie ihre Tépfe mit einem Geschirrtuch abtrocknen und erst trocken
wegstellen. Bei der Reinigung ihrer Kiichengeriite sollten sie keine harten Metallbiirsten und keine
aggressiven Reinigungsmittel einsetzen, andernfalls konnen diese die Oberflichen zerkratzen. Um
Fleckenbildung an den Innenwinden zu vermeiden, sollten sie die Topfe nach dem Spiilen immer
mit reichlich frischem Wasser ausspiilen und anschliefiend abtrocknen. An den Innenwinden von
Edelstahl-Produkten konnen sich Verfirbungen bilden. Diese Art von Verfirbungen stellen keine
Herstellungsmingel dar. Diese Flecken und Verfirbungen an den Innenwinden der Edelstahler-
zeugnisse kénnen mit Zitronensaft oder Essig eingeriecben und behoben werden. Auflerdem
konnen diese Arten von Flecken mit speziellen Edelstahlreinigungsmitteln behoben werden. Fir
ein besseres Ergebnis kénnen die Edelstahlreiniger vermischt mit Zitronensaft oder Essig
cinsetzen. Bei Produkten, die in der Spiilmaschine gereinigt werden, kénnen wenn auch selten,
Rostflecken von anderen Produkten, die mit den Edelstahltpfen in der Spiilmaschine gereinigt
werden, tbertragen werden. In diesem Fall missen sie ihr Produkt sofort reinigen. Wenn sie
Edelstahltopfe ineinander gestapelt aufbewahren, konnen sich an den Oberflichen und den
Topfrindern Kratzer und Verformungen bilden. Auflerdem koénnen Deckel mit hohen
Deckelgriffen, die verkehrt herum auf den Topf aufgesetzt werden, den Topf innen verkratzen.
Kalkhaltiges Wasser und einige Lebensmittel konnen ebenfalls zur Fleckenbildung an den
Innenwinden der Topfe fithren. Diese Flecken sollten innerhalb kiirzester Zeit mit Essigwasser
ausgekocht und/oder mit mittelstarken Reinigungsmitteln, die auf ein Tuch gegebenen werden,
aufgerieben werden, damit sollten diese Flecken behoben werden kénnen. Da sich Kalkflecken
aufgrund des Wassers und anderer duferer Einflisse bilden, kann durch diese nicht auf die
Qualitit des Materials verwiesen werden, und sind somit von der Gewihrleistung ausgeschlossen.
Transport und Beférderung

Der Transport und die Beforderung der Topfe sollte gemif den Zeichen und Hinweisen auf den
Produkten, immer in der Originalverpackung durchgefiihrt werden. Schiitzen sie ihr Produkt vor
Umwelteinfliissen (Feuchtigkeit, Wasser, Stofle etc.), welche die Verpackung und das Produkt
beschidigen konnen.

GARANTIEBEDINGUNGEN
1. Die Gewihrleistungsfrist beginnt ab dem Rechnungsdatum und betrigt 2 Jahre.
2. Alle Zubehérteile des Produktes befinden sich mit samt dem Produkt unter Garantie.

3. Im Falle, dass festgestellt wird, dass die Ware mangelhaft ist, hat der Konsument gemiff dem
Konsumentenschutzgesetz Nummer 6502, Artikel 11 das Recht;

vom Kaufvertrag zuriickzutreten,

eine Ermifligung auf den Kaufpreis zu beantragen,

eine kostenlose Reparatur anzufordern,

oder die Ware gegen ein mangelfreies, gleichwertiges Produkt umtauschen zu lassen.

4. Sofern der Kunde von seinem Recht auf kostenlose Reparatur gebraucht macht:

Werden fiir die Reparatur keine Arbeitsentgelte, Ersatzteilkosten oder Kosten unter einem
anderen Titel berechnet, der Hindler ist zur kostenlosen Reparatur verpflichtet. Der Konsument
hat das Recht die kostenlose Reparatur vom Hindler oder vom Hersteller anzufordern. Der
Hindler, der Hersteller und der Importeuer sind gleichermafien zur Erfillung und Gewihrung
der Konsumentenrechte verpflichtet.

5. Falls der Konsument sein Recht auf Reparatur nutzt und es dennoch:

Innerhalb der Garantiefrist des Produktes, die gleiche Stérung noch einmal auftritt,

die maximale Reparaturfrist tiberschritten wird,

der befugte Kundendienst, der Hindler, der Hersteller oder der Importeur in seinem Schadensber-
icht angibt, dass die Stérung nicht behoben werden kann, kann der Konsument den kostenlosen
Umtausch der Produktes, die Kaufpreiserstattung oder eine dem Mangel des Produktes entsprech-
ende Kaufpreisermifigung beantragten.

Der Hindler darf diesen Antrag des Konsumenten nicht ablehnen. Im Falle, dass dieser Antrag
nicht erfillt wird, sind der Hindler, der Hersteller und der Importeur gleichermafien
verantwortlich zu machen.

6. Die maximale Reparaturdauer des Produktes betrigt 20 Werktage. Diese Frist beginnt ab der
Mitteilung des Schadens an den befugten Kundendienst oder

dem Hindler, sofern sich das Produkt auflerhalb der Garantiefrist befindet, beginnt diese Frist mit
der Abgabe des Produktes beim zustindigen Kundendienst. Wenn der Defekt am Gerit nicht
innerhalb von 10 Werktagen behoben wird, ist der Hersteller oder der Importeur dazu verpflichtet,
bis zur Fertigstellung der Reparatur ein Leihgerit mit dhnlichen Eigenschaften kostenlos zur
Nutzung durch den Konsumenten zur Verfiigung zu stellen. Falls das Gerit innerhalb der
Garantie beschidigt wird, wird die Reparaturzeit an die Garantiefrist hinzugerechnet.

7. Schiden und Storungen, die auf unsachgemiflen Gebrauch des Produktes, entgegen den
Angaben in der Gebrauchsanweisung zuriickzufiihren sind, sind von der Gewihrleistung
ausgeschlossen.

8. Im Falle von Auseinandersetzungen beziiglich des Gebrauches der Rechte, welche durch das
Konsumentenschutzgesetz begriindet sind, kann der Konsument sich an die Konsumenten
Schiedskommissionen oder Konsumenten Gerichte wenden.

9. Im Falle, dass der Hindler kein Garantiezertifikat ausstellt, kann sich der Konsument an die
Konsumentenschutz- und Marktaufsichtsdirektion des Zoll- und Handelsministeriums wenden.

HANDLER

Rechnungsdatum:
Rechnungsnummer:
Produktcode:

Firmenstempel und Unterschrift:

Ayanntoi teNdTeC,

Yag evxaplotolpe mou emdé§ate TNV Madame Coco. MMpv XpnolponoIoeTe T0 TPOIOGV TNG
Madame Coco, S1aBE0TE TPOCEKTIKA AUTO TO EYXEIPISIO Kal SWOTE TPOTCOYN OTA ONuEia TOU

TapEXovVTalL.

Ta npoidvTa pag and avogeidwto atodAl gival kataokevaouéva and avo&eidwtn npwtn UAN
vPnArg mototnTag 18/10 Cr. Ni. Xapn otnv texvohoyia Bdong kapouhag, n Beppdtnta MOU
napdyetat otn Baon Ba peTapepOEei 0TA pAYEIPIKA OKEVN O GUVTORO XPOVIKO SIA0TNpA XWPiG
va aAN&€ouv T yebon Twv yeupdtwy oag, Kabwg Ba enttpéPouv Kat TN pakpoxpdvia xprion.
O1 e8ika oxedlaopévee AaBéc Ba oag mPOOPEPOUV  €UKONia OTN KatoapdAa oag,
TPOCPEPOVTAC TAUTOXPOVA pla AlodNTIKA ep@dvion. Ta aioOnTikd doxeia oxedlaoTnKav we
CUPTANPWHATIKO  OTOIXEID TNG KAToOpOAaC. Me TO I1810ITEPO OXApa TOUG, TAPEXOLV
avakUKAWON Tou atpol mou oxnuatiCetal 6To GOXEI0 pe CLOTNUA KATAIWVIOTAPWY Kal Sev
EMITPENOLV TNV anWAEIN BITANIVAV KAl €TCL CUVEICQEPOUV OTNV TAPAYWYH UYIEWVWV Kal
VOOTILWV TATWY.

‘Oha ta payeipikd okevn and avoeidwto atodAt Tng Madame Coco gival katdAAnAa yia
mAuvTApla mdtwv. Mropei va xpnolponoinfolv eVkoAa Ot €0TIEC agpiou, NAEKTPIKOU Kal
Kepapikov. Eival emiong kataokevaopéva yia Xpron o0& UnEPOUYXPOVEG EMAYWYIKEG EOTIEC.
AQaIpEoTe TUXOV ETIKETEG TAVW and TO TPOIOV TiPIv TN Xprion. Bpalete 2-3 koutahiég EudL kat
1 Nitpo vepd otn katoapdAa oag yia 5-10 Aentd nptv and TNV mPWTN XProN. TN CUVEXELD
pi€te autd TOo vePd Kal EEMAUVETE TN KOTOOPOAA. XKOUTiOTE KANG pe OTeEyvd mavi.
Evepyomnoljote mAfjpwg TNV €0Tia oA 0TN péylotn BEppavon, oTn CUVEXELA PEPTE TN OE pecaia
N XapnAn Béppavon yia e€oikovopnon evépyelag. Xapn otn Baon Beppikic kapoulag, Ba
OUVEXIOETE Va payEIPEVETE pe auTh TN BeppdTnTa. Xpnolponojote TV xapnA Oéppavon tne
eotiag oag Otav payelpeVeTe Payntd pe Aiyo vepo. Ot Katoapoleg pe atoahvn Aafn
napdyovTal yla Xpron Té00 oTnV £0Tia 660 Kal 0TOV PoUPVO. ZUVICTOUNE AVETIQUAKTA TN
XPNon XePOAABWV yla va anoTPEPETE TO éyKauua oTa xépla oag, aAAa ot AaBég BakeAitn kat
OINKOVNG Sev gival KATAANAEG Yla Xprion 0To @oupvo.

Ma va mpooTATEPETE TIG KATOOPOAEG OOG Kal va amo@UYETE TOUG AekéSeC amd AAata,
nPOCO£cTE Niyo aAdTI 0TO VEPO GTAV apXioel va Bpdcel. OTav XpNOIpOTOIEITE PUOIKEG EOTIEG N
OAeG TIG €0TieG agpiov, BeBaiwbdeite 0TI N PAGya Sev SiépyeTal and Tn AN TNG KATOAPOAAG Kal
enopévwg Sev PAAnTel TIC AaBéG. Amo@Uyete TNV ema@r (€0TWV KATOAPOAWV pE KPUEG
EMQPAVEIEG Y10 HOKPOXPOVIA XPARON TOU TNyavioL oag.

Mnv exBétete oe PUEN. Mn TonoBeTeite KPUO VEPS 0TN (€0TH KATOAPOAa i} pn TonoBeTE(Te TN
Katoapoha oag oe Soxeio pe KpUo vepd evw gival (eoTo. MOTE pnv aprVeTe To TPOIOV oag oe
Oeppaivépevn eotia Xwpic LyPOS. Ze pla TETOlA TEPIMTWON, KAEIOTE TNV €0TiA KAl APAOTE TO
TPOI6V va Kpuwoel. Moté pnv Bubilete To unepBeppacpévo nPoidv oe kpLO vePO. AdPBeTe
undYn OTL Ta TPoIdVTA Koulivag and avo&eibwTo aTtadAl Tou aPrVoVTal XWPIG VEPO Kal KEVA
oty otia dev Ba éxouv pakpoxpovia xprion. Ta okevn koulivag and avogeidwto atodAt
Satnpolv T Beppokpaaia Toug yia Aiyo petd tn Ajgn Tou xpdévou payeipépatog. Enopévwg,
WTOPEITE VA OMEVEPYOTOIOETE TNV E0TIA PEPIKA AENTA TPV and TO TEAOG TOU XPOVOU
payelpépatog. Mnv tonoBeteite To 1poidV 0To Yuyeio dv Sev BePaiwdeite OTI TO TPOIOV EXEl
KPUWOEL EVIEAWC.

Moté pnv Balete tpoidvta pe BakeAitn, GIMKOVN Kal TAACTIKO péoa 0To goupvo. Ot Aapég Twv
KATOAPOAWV 0ag pe YUAAIVO KaAuppa Kat BakeAitn propei va unootolv BAaPn and kpovon,
mtwon i unepBolikr} ékBeon otn BeppdTnTa.

MPOZOXH:

‘Otav xpnotpormoleital mpoidvta koudivag amod XxaAuPa e vepo o UPNAN TIEPIEKTIKOTNTA OF
dhata vepd, UmopEi va UPavioTouve KNAISEG OTIG ECWTEPIKEG EMPAVELEC. MTTOPEITE EUKONA VA
APAIPECETE AUTOUG TOUG AEKESEC OTO ECWTEPIKO TNG KATOAPOAAG 0AG PE XUHO AEpOVIOU 1y EUOL.
Inpavrikég Eildorooeig

Mpoidvta mou Kkaiyovtal, okouptalouve, AANA{OLY XPWHA, OTAVE, TAPAHOPPWVOVTAL Kal Ta
TPOI6GVTA IOV €xouV UooTel BAGPN Katd TN peTagopd e€atpouvtal and Tnv eyyonon. Katd tn
S1dpKELa TOU payelpépatog, n Katoapoa Ba ival apkeTd (eoTr Kal popei va Kaei To XEpL 0aC.
la 1o Adyo auTo, KPATAOTE TO TPOIOV and TIG XEIPOAABEG TOU Kal pe e161KA yavTia. BeBaiwBeite
ot1 Ta naidid oag Ppiokovtal g ACPANEG HEPOG KATA TN SIAPKELN TOU HOYEIPENATOG.
KaBapiopog kat Zuvtipnon

Ta npoidvta avo&eidwtou atodh npénel va kabBapiCovtal petd and kdbe xprion. Mnopeite va
TAUVETE Ta TtpoidvTa and avoeidwTo atodAl 0To TAUVTHPIO TIATWY i} OTO XEPL.

MeTd to mAUOILO0, OTEYVWOTE EVIEAWG TO TPOIOV oag Kat BANTE GTO PA@L 1} 0TO VToUAdmL. Mn
Xpnotponoleite okAnpég peTalikég Bouptoeg 1 okAnpd mpoidvta kabapiopol yia va
kaBapioete Ta mPoidvTa TG Koulivag oag, aAwg ol ypatl{ouviéG OTnV EmQAveld gival
avand@euKTeG. Metd and kabe xprion, Ta npoidvTta npénel va mTAuBolV Kal va OTEYVWOOUV.
STIG ECWTEPIKEG EMPAVEIEG TPOIOVTWY aVOEEIBWTOU aTOAAl PTOPE( VA YiVOUV XPWHATIOHOI.
AuToi ol xpwpatiopoi dev eival eAaTtwpata TG tapaywyng. Ot Aekédeg kal ol XpwpaTiopol
OTNV EOWTEPIKN EMPAVEIA TWV TPOIOVTWY AVOEeiSwTOU aTodM pmopolV va agaipeBolV pe
TPIPIHO pe Xupd Aepoviol kat 081 Me e161ka KaBaploTiKA yia avo&eidwTto atodAl, autoi ot
Aekédeq pmopolv va KataoTpa@olv. Ma mo KAAJTEPA OnOTEAEOHATA, XPNOIHOTOINOTE
KaBapIoTIKA yia atadAt pe Xupd Aepoviol kai 081 Ta tpoiévTa mou TAévovTal GTO TAUVTHAPIO
TATWY eVOEXETAL KATA KalPoUG va eppavifouv AekéSeq OKoUPLAG péow AMNWY TPOIOVTWY. X
auth TNV nepinTwon, kabapiote To mPOIGV oag To cuvtopdTEpo Suvatd. H amobrikevon
KATOAPOAWV and avo&eidwTo atodM propei va mpokaAéoel ypatCOUVIEG Kal TAPALOPPWCELG
OTIG EMPAVEIEG KAl OTIG AKPEC. Tautdxpova, ol mavw AdBEG Tou Kamakiol mou prmopolv va
QAVTIOTPAPOUV VOEXETAL VO TPOKAAEGOLY {NuId OTNV EMPAVELD TG KATOAPOAAC. To vepod pe
dhata Kat Kamola TPOQIHa umopolV va Snuloupyroouy AekéSeC péoa oTn KAtoapoAa.
Mnopeite va kaBapioete autolg Toug Aekédeg pe To Bpactpo Eudiol To GUVTORGTEPO SuvaToV
Kat / | pe 1o TPIPIO EVOC PECOU-IOXUPOU anoppuravTikol kabapiopol ot éva mavi. Aev
OxeTiCeTal pe TNV TOIOTNTA TOU XPNOIHOTOIOVHEVOU UNIKOU, KaBWG pokaleital and AekéSeq
and Ahata, vepod Katl AANOUG EEWTEPIKOUG TapdyovTeG Kat Sev anoTeAei AOYO yla va ennpeacTei
n gyyonon.

Méetagopd kat AtooToAR

ExteleioTe TN petagopd Kat Ty anooToA pe TNV apxikh cuokevacia AapBdavovtag urmoyn Tig
ONUAVOELG Kal TIC TPOEISOTOINTEIG 0T OUOKELN. MpooTatelote and Tn {njid 6Tn cuoKevaoia
Kat Tov e€onhiopd (Uypaocia, vepo, kpolon KAT.).

OPOI EFTYHZHXZ

1.H nepioSog eyyonong &ekvdel and TV nuepounvia ayopds mou avagépetal oTo
TIpoASyLo/anddel€n kat 1oxV yia 2 xpévia.

2.0Ma ta egaptApata, ouvpnepapBavopévwy OAwV TwV TENPATWYV TOU  mPOIOVTOG,
KaAUTTOVTAL 06 TNV €yyUnon.

3.Xe nepintwon mou Slamotwlel 6Tt Ta epmopelpaTa Eival EAATTWHATIKA, O KOTAVAAWTAG
Sikalovtat:

Yrnavaxwproet TG oupBaong,

‘Exmtwon and v Tipr twAnong,

Awpedv eniokeun,

H anaitnon yia avtikatdotaon Tou npoidvTog pe évav pn SIAKPITIKO Teoiov.

4.Edv o katavaAwTrig emAéCel To Sikaiwpa Swpedv enlokeunig, 0 TWANTAG unoxpeoUTal va
TPAYHATOTTOINOEL 1 VA ETIOKEVACEL TA TPOIOVTA XWPIG Kavéva KOOToG. O KATaVaAWTAG propei
eniong va Xpnolponoloel To Sikaiwpa eEAeUBEPNC ENCKEVAG £vavTl TOU KATAOKEUAOTH 1} TOu
eloaywyéa. O TwANTAg gival and Kovou unelBUVOG yia To SiKaiwpa Tou KATavaAwTH Kat Tou
£loaywyéa.

5.EQv 0 KatavaAwTAg KAvel Xprion Tou SIKAIWHATOG SwPEAV EMIOKEUNG:

Av 1O TTPOIdV gival ENNATTWHATIKO PETA TNV ENOKEVH, TPETEL VA €ival VTG TG mePIOSou
gyyunong,

Edv yivel n unépBaon Tou péyloTou XPOVOU TOU anaITEITAl YIA TNV EMIOKEUN,

‘Otav Sev eival duvath n enlokeun Tou, edv €xel kaBoploTei and e£0UCI080TNEVD TEXVIKO,
TWANTH, KATAOKELAOTH 1 el0aywyéa pe avagopd: O KatavalwThG propei va {nTAoel Ty

€MOTPOPN TNG TIPAG TWV TPOIOVTWY, TN PEIWON TNG TIUAG 1 TNV AVTIKATACTACN TOU TTPOIGVTOC.

O nwAnTrg Sev pnopei va apvnBei tn {Atnon tou katavaAwth. Edv dev ikavoroinBei autd to
aitnpa, 0 TWANTAG, O KATAOKEVAOTAG Kal O E10aywy£ag gival and Kool urelBuvol.

6.H nepiodog eniokeung Twv npoidviwy dev propei va unepPaivel Ti 20 epydoipeg Npépeg. H
nepiodog auth apyifel and TV nuepopnvia tapadoong Tou EAATTWHATOC KATA TNV nEPiodo
£yyunong otov £0uc1o80TNEVO KEVTPO 1 0TOV TWANTH KATA TNV Npepopnvia kovomoinong
Kal TNV mopddoon Twv EPmOPEVPATWY OTOV €§0UCIOS0TNEVO KEVTPO. Z& mEPINTWON
ENATTWHATOG TWV EPTOPEVRATWY €VTOG 10 €PYACIUWY NUEPWY, O KATACKELACTAG 1 O
£10AYWYEAG, péXPL TNV OAOKAPWON TNG EMIOKEUNG TOU TTPOIOVTOC {E TAPOLOIEG ISIOTNTEG,
npénel va SlaBéoouv éva ANo mpoidv oTn Xprion TOu KATavalwTr. X mePinTwon
SuoAelToupyiag Twv mPOIOVIWV €VTOG TNG mEPIOSOU €yyunong, n mePiodog EmOKEUNG
npooTiBeTal oTnV nepiodo eyyunong.

7.0l SuohelToupYieG mOU TPOKUTTOUV and TN XPHRON TOU mPOIOVTOG KATd mapdBaon Twv
odnylwv xpnong dev kaAurtovtal and tTnv £yyunon.

8.0 katavoAwtg propei va umoPdlel aitnon oto Xuvriyopo Tou KatavoAwt r oto
AlkaoTtriplo KatavalwTwv yla Tuxov S1a@opég mou eVEEXETAL VA TPOKUPOUV OE OXEON pE TNV
AoKNoN TwV SIKAWRATWY TOU 0TO TAAICIO TN EYyUNoNg.

9.3¢ nepinTwon mou o TwANTAG dev ekdwoel MoTonoinTikd Eyylnong, o KatavaAwTrg propei
va unofdAel aitnon katayyehiag otn Evwon Katavodwtwv-MNodtnta Zwng kat otnv Meviki
lpappateia KatavadwTn (Yroupyeio Avdntuéng).

KATAZTHMA

Huepopnvia Tipoloyiou:
Ap1Bpd¢ Tipooyiou:
Kw&1kog Mpoiovtog:
Sppayiba kal Ynoypagn:

YBaxaemblin KnueHT;

Bnarogapvm Bac 3a wucnonb3oBaHne Madame Coco. lMepes ucnonb3oBaHvWem Ballero
npogykta Madame Coco Mbl mpocum Bac BHMMaTenbHO MpoumTaTbh 3TO PYKOBOACTBO U

06paTUTb BHUMaHMWe Ha yKa3aHHble COObpaxeHns.

Hawuwv nsgenuna s HepaeetoLlein cTany Bblcokoro Kavectsa 18/10 Cr. Ni. U3rotosneH 13 cbipba
13 HepxaBelwolen ctanu. KancynbHaa OCHOBa TeXHONOMMA MO3BOMAET ObICTPO MepPeHOCUTb
Tenno B KacTplosiio, obpasyioleeca y OCHOBaHWA, 6narogapsa CTOMKOMY KOpMycy AnA Bcex
BUAOB MULLEBbLIX KWCAOT, Y4TO MO3BOSMT HE MEHATb BKYC MWLM, a TakKe obecneuntb
LSIUTENbHDIV CPOK CYKO6bl.

CneuvanbHo pa3paboTaHHble PyUKM NPYHeCYT yA06CTBO CMOb30BaHMA B Balleil KacTpione,
a Takxe 00e3BOXMBAIOT [Nla3a ICTETUYECKUM BHELHUM BUIOM. ICTeTUYECKME KOHTENHepbl
pa3paboTaHbl KaK AOMOMHUTENbHbIN SneMeHT KacTptonu. Ero cneuymnanbHas ¢opma nossonset
nepepabaTbiBaTh Nap B ropLUKax C MOMOLLbIO CMPUHKIIEPHO CUCTeMbI, NPeAoTBpaLLas notepu
BUTaMMHOB, 4TO CMOCOBCTBYET CO3AaHMIO 3[OPOBOW U BKYCHOW MULLM.

Bce KyxOHHble MPUHAANEXHOCTV U3 HepxaBelowei ctann Madame Coco M3roTtoBneHbl B
COOTBETCTBMMN C MOCYAOMOEYHON MaLUMHON. Ero MOXHO ygo6HO MCNonb3oBaTh B rasoBbiX,
3NEKTPUYECKMX, KepamMUyecKnx nanTax. OH TakKe U3roTOB/EH Mo NOCeAHEMY CJIOBY TEXHUKMN
1 N3roTOBJIEH ANA UCTMONb30BaHWA B UHAYKLMOHHbIX MIUTaX, YTO SKOHOMUT BpeMA.

Ypanute BCe BuUAbl ITUKETOK Ha MpoOAyKTe rnepej WcCnonb3oBaHveMm. [lepes nepBbiM
MCMONb30BaHNeEM KUNATUTE 2-3 NOXKM yKCyca 1 1 ANTp BOAbl B KacTpiosie B TeueHune 5-10
MUHYT. 3aTeM BCTPAXHUTE KaCTPIONO, BbINeNTe STOT COK. TiaTeNbHO BbICYLUMTE CYXOW TKaHbHO.
MonHOCTbIO BKAIOUMTE CBOIO NAWTY NPV NEPBOM HarpeBaHUK, 3aTeM JoBeUTe ee 10 CPeAHero
VN HA3KOTO YPOBHSA AJ1A SKOHOMUM SHeprun. bnarogapsa oCHOBaHMIO TEPMUYECKON Karncysbl
Balla efa OyAeT npoponKaTb rOTOBUTb C 3TUM YpPOBHeM Terna. Mcnonb3yiite xpunnbiii
OTHEHHDbII 1133 BaLlel neym Npy NPUroToBNEHNM MEHee COUHbIX 6ntoA. KacTptonu co ctanbHomn
PYUKOI M3roTaBMBAIOTCA Kak Ha MiIUTe, TaK 11 B COOTBETCTBUM C MCMOJb30BaHNEM AyXOBKU. Mbl
HaCTOATENbHO pPeKOMeHAyeM WCMoNb30BaTb PYUKy, UTOObl M36exaTb CKMraHWA FopAuMX
NOBEPXHOCTEN, HO 6akenuT U KacTploin C CUWIMKOHOBOM PYyYKOW He MNoaxoaAaT AanA
MCMOMNb30BaHNA B [lyXOBKe.

[lo6aBbTe HEMHOrO COMKM, Kak TONbKO Balla BOAA HauYHET KuneTb, YTOObI 3alUTUTb Ballu
KacTpIonn 1 NPeaoTBpaTUTb NATHA M3BeCTU. My CNONb30BaHNM HaTypabHbIX UKW LiefbHbIX
rasoBbix neyein ybeamnTech, 4To NNams He nepecekaeT OCHOBaHWe ropLIKa U, ciefoBaTesibHo,
He nospexpaeT cTebnu. V3beraiite KOHTaKTa ropAuMX KacTplofib C  XONOLHbIMU
NOBEPXHOCTAMM [N ANIUTENbHOTO NCMOJb30BaHMUA Ballei KacTpIou.

He nopsepraiite BO3[eNCTBMIO yAapHbIX OXNaKAeHW. He nomeljaiite xonogHyto Bogy B
HarpeTyio KacTpIoJio UM OCTaBAANTE CBOK KaCcTPIOSIIO B MUCKY C XONIOAHOW BOAON, MOKa OHa
ropsayas. Hukoraga He octaBnAiTe CBOW NPOAYKT Ha HarpesaTene 6e3 }uaKocTW. B Takom
cnyyae NOTyLIMTE HarpesaTesb 1 JanTe U3[ennto oCTbiTb. HUKOrga He nomelyante neperpeTbii
NPOAYKT B BOfJY, UTOObI OCTbITb. MMeiiTe B BUAY, UTO KYXOHHble U3AENnA U3 HepXKaBeloLen
CTanu, ocTaBfieHHble 6e3BOAHbIMU U MNYCTbIMM Ha nnuTte, OyayT Kopoue. KyxoHHble
NPUHAANEXHOCTU 13 HepXKaBeloLlel CTann COXPaHAIT 6osbluylo TemnepaTypy B TeueHue
HEKOTOPOro BPEeMeH) MOC/ie OKOHYAHMA BpPeMeHU MpUroToBneHus. o3Tomy Bbl MoXeTe
OTK/IOUNTb  HWKHIOIO 4aCTb MAUTbl 3@ HECKONbKO MWHYT [O OKOHYaHUA BpemeHn
npuroToBieHna. He nomellante npofyKT B XONOAUIbHWK, He y6eAMBLUMCH, YTO MPOAYKT
MOJIHOCTbIO OCTBIHET MOC/IE NPUrOTOBNIEHUA.

He nomelwarite npoayKTbl ¢ 6aKeNMTOM, CUAVKOHOM U NNACTUKOBbIMY NpeaMeTaMi B AYXOBKY.
CTeknAHHaA KpblliKa BalUMX FOPLIKOB U GakenuT U T. f. yAepXuBaloLe 4acTi MoryT 6biTb
nospex/eHbl B pesynbTaTe yaapa, NageHnsa Unm YpesmMepHoro BO3AeNCTBIA Tenna.

BHUMAHME:

Mpy MCNONb30BaHNN CTaNbHbIX KyXOHHbIX MPOAYKTOB C BbICOKMM COAePXKaHNeM U3BECTH C
BOAOW MOTYT BO3HMKATb MATHA Ha BHYTPEHHNX MOBEPXHOCTAX. Bbl MOXeTe nerko yHMUToXuTb
3TW TWNbI NATEH, NPOTVPaA BHYTPEHHIOI YaCTb KaCTPIOAN JIMMOHHbBIM COKOM MW YKCYCHOM
BOLON.

BAXKHbIE YKA3AHUA

MpoAyKTbl, KOTOpble TOPAT, 3aTEMHAIOT, MEHAIT LBEeT, JiomawTcs, AedopMuUpyloTca B
pesynbTaTe OWMOKM WCMONMb30BaHWA, MajalT ¢ 6a3oli, NoBpexpaloTca BO Bpems
TPaHCMOPTMPOBKM, He MOKPbIBAIOTCA rapaHTHe. Bo BpemAa npurotossieHna Teno KacTpionu
6yfieT LOCTAaTOYHO ropAYMM, YTOObI CKeub Bally pyKy. [103ToMy AepXuTe NPOAYKT C cTebneil n
nepyatkamu. Mo3aboTbTech 0 TOM, YTOGbI BawwM AeTW 6binn B 6e30NacHOM MecTe BO Bpems
NPUroTOBMIEHNA NUWKU. YNCTOTa U TexHWyeckoe OOCIYXKMBaHWE BalW M3[enua W©3
HepaBeloLeil CTann [JOMKHbl ObiTb OUMLiEHbl KaAbli pas, KOrAa OHW WCMOJb3YOTCA.
MpoayKuwmio U3 HepxaBeloLLiel CTanu B NOCYJOMOEUYHON MalLVIHE UV BPYUHYIO, MOXKHO MbiTb.
Mocne CTVPKM NOMHOCTBIO BbICYLLNTE CBOV NPOAYKT 1 MOJHUMUTE €ro Ha NosKy unu WwKkad. He
MCNONb3yiiTe TBEPAYIO METANINYECKYIO LLETKY U XKeCTKMe YACTALMEe CPeACTBa 1A OUNCTKU
BaLLMX KYXOHHbIX V3AENNiA, MHaue LapanuHbl Ha MOBEPXHOCTU Hen3bexHbl. MpoayKTbl nocne
KaX Ao OUNCTKM OT NATEH, KOTOPbIE MOTYT BO3HUKaTb Ha BHYTPEHHUX NMOBEPXHOCTAX, AOSIKHbI
6biTb BCTPAXHYTbl W BbICYLIeHbl BOAOW. Ha BHYTPEHHWX MOBEPXHOCTAX W3fJenuin U3
HepaBeloLeil CTanu MoryT ObiTb OKpacku. ITOT TWM OKPacKM He ABMAETCA OLIMOKON
npoussogcTBa. [ATHa U KpacuTenu, KOTopble MOTyT BO3HWUKHYTb Ha BHYTPEHHEelN NOBEPXHOCTU
M3JEeNnin U3 HepiKaBeloLei CTanu, MOryT ObiTb OUULLEHbI MyTeM MPOTMPAHUA JIMMOHHbIM
COKOM U1 YKCYCOM. ITU TUMbI TaKxKe MOFYT ObITb YHUUTOXEHbI CeLmanbHbIMU OUNCTATENAMN U3
HepxaBgeloLeii ctanu. [ina 6onee 3GpdpeKTNBHOro pesynbTata MOXKHO MCMONb30BaTh CTalbHYO
OUNCTNTENb BMECTE C JIMMOHHBIM COKOM M YKCYCOM. B MbiTb B MOCYAOMOEUHOW MalunHe
NPOAYKTbI PeAKO MOXHO YBUAETb PXKaBble NATHA, KOTOPble NPOXOAAT Yepes Apyrue NpoayKTbl.
B 3TOM criyyae ouncTiTe NPOAYKT Kak MOXHO cKopee. XpaHeHMe ropLIKOB 13 HepKaBeloLel
CTanu nyTem nepenneTeHns MOXeT NPUBECTH K LiapanuHam 1 aedopmMaLnam Ha MOBEPXHOCTAX
1 Kpasx pTa. B To xe BpemaA nepeBepHyTble KPbIWKN C AIMHHON PYyYKOW MOTYT NPUBECTU K
MOBPEXAEHUIO NMOBEPXHOCTM KacTplonn. M3BecTkoBas BOAa U HEKOTOpble NPOAYKTbI MOTYT
06pa3oBbiBaTb NATHa B ropLLKaXx. Bbl MOXKeTe 0UMCTUTbL 3TN NATHA C MOMOLLIO MPOTHPAHNA, Kak
TONbKO KUMATUTE YKCYCHYIO BOAY W/UNI BbiNeiiTe MotoLLee CPeACTBO CPeAHEN CUMbl B TPAMKY.
MockonbKy NATHa U3BECTY Bbi3BaHbl BOAOW 1 APYTMMM BHELHUMU SGPeKTaMu, 3TO He CBA3aHO

C Ka4yeCTBOM UCMOJib3yeMOoro Mmaska n He ABnAeTca I'Ipl/lHI/IHOI?I, KOTOpaA NOBJINAET Ha rapaHTuto.

TPAHCMOPT U JOCTABKA

MoxanyicTa, caenaiite TPAHCMOPTUPOBKY M JOCTaBKY OPUrMHANbHOM YNaKOBKOW C yYeToM
MapKMPOBKY 1 NpeaynpexxaeHns Ha ycTponcTae. MoXeT NoBpeauTb YNakoBKYy 1 YCTPONCTBO
(Bna)kHOCTb, BOAA, BO3AENCTBME U T. Ai.) 3aL4MTUTE OT paKTOPOB.

YC/I0BUA TAPAHTUN

1. fapaHTWINHbIN CPOK HauYMHaeTcA C AaTbl JOCTaBKM TOBapa 1 COCTaBNAET 2 roaa.

2. Bca rapaHTuis, BKouas Bce yacTvi ToBapa.

3. Ecnu Bbl NOHVMaeTe, YTo ToBap ABNAETCA fePeKTHbIM, NOTPebuTenb HaXoANTCA B cTaTbe 11
3akoHa O 3awuTe npas notpe6utenei N2 6502;

Bo3BpalueHue 13 KOHTpaKTa,

3anpoc CK1AKM Ha Npopaxy,

3anpoc 6ecnnaTtHOro peMoHTa

3anpoc Ha 3ameHy NPOAABAEMOro C HEHOPMasbHbIM YAapOM,

OH MOXeT 1Cronb3oBaTb OAHO U3 CBOUX NPaB.

4. B cnyvae, ecnn notpebutent BbiGUpaeT NpaBo Ha 6GecnnaTHbIi PEMOHT OT 3TUX MpaB,
npofasel| HeceT OTBETCTBEHHOCTb 33 PEMOHT WM W3rOTOB/IEHWEe ToBapa 6e3 Kakux-nn6o
06BMHEHNIT B CTOUMOCTY TPY/Aa, 3aMEHEHHO CTOMMOCTU feTaneit U rnog nbbim Apyrum
1meHeM. MoTpebrTenb MOXeT Takke MCMob30BaTh NMPaBoO Ha 6ecnnaTHbI PEMOHT NPOTUB

OTBETCTBEHHOCTb 3a UCMOJIb30BaHKE 3TOro npasa I'IOTpe6I/1T€‘J'If~I.

6ecnnaTHblii PEMOHT,
lMpeBbllleHne MakcManbHOro BpeMeHw, HEOBXOANMOTO ANA PEMOHTa,

BO3MOXHOCTb, B OT/INYME OT NpoAasLa.

HecyT GUAyLMapHYI0 OTBETCTBEHHOCTb, €C/IN 3TOT 3aMnpocC He YAOBNETBOPEH.

[106aBNIAETCA B rapaHTUIAHbIN CPOK.

npuBeAeHHbIM B PYKOBOACTBE MO 3KCnyaTaunmn, BbIXOAAT 3a PaMKWU rapaHTUN.

npas., BbITEKAOLLUX N3 TapaHTUW, N rae npoBoanTca I'IOTpE6I/ITeJ1bCKaF| TpaH3akyus.

notpebutenen 1 Haf3opy 3a PbIHKOM.

MATA3UH

[aTa cueta-¢paKTypbl:
Homep cueTa-dakTypbi:
Kop npopykra:

MeyaTb 1 noanuch:

npounssognTena  wunn  nMmnoptepa. I'Ipo,aneu,, npounssognTenb M MMNOPTEP HecyT

5. OTka3 TOBapa B TevyeHune I'apaHTI/IVIHOFO CpoOKa, ecnn I'IOTpeGI/ITEJ'Ib ncnonb3yeT npaeo Ha

B cnyyae, ecii PeMOHT HEBO3MOXEH, yI'IOﬂHOMO‘-{eHHbIVI CepBVICHbIVI LeHTp, npopaseL,
nponssognTesib N NMNopTep AO/IKeH 6bITb I/I[],eHTMd)MLLMpOBaH no oT4yety; I'IOTpeGVITeJ'Ib
MOXeT 3anpocCcuTb BO3BpaT TOBapa, BO3BpPaT TOBapa WM 3aMeHy TOoBapa, edin eCTb

MpopaBseL, He MOXeT OTKNOHUTb CNPOC FIOTpe6I/IT€J1ﬂ. MNpopaasel, NnponssoguTenb K UMNopTEp

6. CpoKk pemMoHTa ToBapa He npesbiwaeT 20 pabounx AHer. ITOT Nepuos HauMHAETCA C JaTbl
NOCTaBKM TOBapa Ha aBTOPM3OBAHHYIO CTAHLMIO TEXHUYECKOrO OBCNYKMBaHUA WX B AaTy
yBEAOM/IeHNA NPoAaBLa O HENCMPABHOCTM TOBapa B TEUEHME rapaHTUIHOIO CPOKa, a TakxKe C
[laTbl MOCTaBKM TOBapa Ha aBTOPU30BaHHYHO CTaHLIMIO TEXHUYECKOTO O6CYKNBAHUA B TEYeHWe
rapaHT1inHOro cpoka. Ecnm HencnpaBHOCTb TOBapa He ycTpaHeHa B TedeHue 10 pabounx AHeil,
nNpou3BOANTENb WM UMMOPTEP [AO/KEH BbIAENWUTb APYrO TOBap C  aHanornyHbIMU
XapaKTepucTMKamn AnA UCNoNib30BaHUA NoTpebutenem O 3aBEpLUEHVs PEeMOHTa ToBapa.
Ecnu ToBap HeucnpaBeH B TeUeHVe rapaHTUINHOrO CPOKa, Bpems, 3aTpayeHHOe Ha PEeMOHT,

7. HemcnpaBHOCTW, Bbl3BaHHbIE 1CMOMIb30BaHMEM TOBapa, MPOTNBOPeYalLero CoobpaxeHnaAM,

8. MoTpebuTtenb MoXeT NoaaTh 3aABKY Ha APOUTPaXKHbIV CyA UK NOTPebUTeNnbCKUiA cys, rae
eCTb MecTo pa3melleHnA B CNopax, KOTOpble MOFyT BO3HUKHYTb B CBA3W C KCMONIb30BaHNEM

9.B cnyyae, ecnv  rapaHTUiHLIA  TanoH He BbljaH npopasuom, MuHUCTepCTBO
noTpebUTENbCKON TaMOXHW U TOProBAM MOXeT 06paTUTbCA K AUPEKTOpY MO 3aluTte npas
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Degerli Miisterimiz;

Tercihinizi Madame Coco'dan yana kullandiginiz igin tesekkiir ederiz. Madame Coco iiriiniiniizii
kullanmadan 6nce bu kilavuzu dikkatle okumanizi ve belirtilen hususlara dikkat etmenizi rica
ederiz.

Paslanmaz Celik tiriinlerimiz yiiksek kaliteli 18/10 Cr. Ni. igeren paslanmaz ¢elik hammaddeden
tretilmistir. Kapstil taban teknoloji sayesinde tabanda olugan 1s1 kisa siirede tencere igerisine
aktarilirken her tiirlii yemek asidine dayanikli govdesi sayesinde hem yemeklerinizde tat degisimi
olmayacak hem de uzun 6miirlii kullanima imkan saglayacaktir.

Ozel olarak tasarlanan saplar, tencerenizde kullanim kolaylig1 getirirken ayni zamanda estetik bir
gortinim ile gozlere dehitap edecektir. Estetik kaplar tencerenin tamamlayict bir unsuru olarak
tasarlanmugtir. Ozel gekli ile tencere icerisinde olugan buharin yagmurlama sistemi ile geri
dontigimiing saglarken vitamin kayiplarini da 6nlemekte ve boylece saglikli ve lezzetli yemeklerin
yapiminda katk: saglamaktadir.

Tim Madame Coco paslanmaz ¢elik mutfak geregleri bulagik makinesinde ytkamaya uygun olarak
tretilmistir. Gazls, elektrikli, seramik ocaklarda rahatlikla kullanilabilir. Ayrica son teknoloji olarak

imal edilen ve zamandan tasarruf saglayan indiikstiyon ocaklarda da kullanilmak tizere tretilmistir.

Uriin tizerindeki her tiirlii etiketi kullanmadan énce ¢ikartin. Tk kullanimdan énce 2-3 kagik sirke
ve 1 litre kadar suyu tencereniz igerisinde 5-10 dakika kaynatin. Daha sonra bu suyu dékerek
tencerenizi galkalaym. Kuru bez ile iyice kurulaym.ilk 1sitmada ocafinizi tamamen agin, daha
sonra enerji tasarrufu i¢in orta veya diisiik seviyeye getirin. Termik kapsil taban sayesinde bu
seviyedeki 1s1 ile yemeginiz pigsmeye devam edecektir. Az sulu yemekleri pisirirken ocagimzin kistk
atesli goztint kullanin.Celik sapl tencereler hem ocak tGstiinde hem de firin kullanimina uygun
olarak tretilmigtir.Sicak yiizeylerin el yakmasini énlemek igin tutacak kullanilmasini énemle
tavsiye ederiz, ancak bakalit ve silikon sapli tencereler firin kullanimina uygun degildir.
Tencerelerinizi korumak ve kireg lekelerini 6nlemek igin suyunuzu kaynamaya basladiktan sonra
bir miktar tuz ilave edin.Dogal veya biitin gazli ocaklari kullanirken alevin tencere tabanini
geemediginden ve dolayist ile saplara zarar vermediginden emin olun. Tencerenizin uzun omiirli
kullanimi igin sicak tencerelerin soguk yiizeylerle temasindan kaginin.

Sok sogutmalara maruz birakmayin. Isitilmig tencere igerisine soguk su koymayin ya da tencerenizi
sicakken soguk su dolu bir kabin igerisine birakmayn. Uriiniiniizii asla sivi olmadan ssitici tizerinde
birakmayin. Béyle bir durumda isiticiyr séndiirtip,liriini sogumaya birakin. Asla agir 1sinan trtini
sogumasi i¢in suya sokmayin. Ocak tizerinde susuz ve bos olarak birakilan paslanmaz gelik mutfak
triinlerinin daha kisa 6miirli olacagini unutmayin. Paslanmaz ¢elik mutfak geregleri, pisirme
stiresinin bitiminden sonra bir stire daha sicakliklarint muhafaza etmektedirler. Bu nedenle pisirme
stiresi bitmeden birka¢ dakika 6nce ocagin altini kapatabilirsiniz. Pisirme sonrasinda tirtintin
tamamen sogudugundan emin olmadan tirtinii buzdolabina koymayin.

Uzerinde bakalit, silikon ve plastik aksam bulunan iirtinleri kesinlikle firina koymayin. Tencereler-
inizin cam kapag ve bakalit vs. tutma pargalari carpma, diisme veya fazla 1stya maruz kalma sonucu
hasar gorebilir.

DIKKAT:

Celik mutfak tirtinleri, kire¢ orani yiiksek su ile kullanildiklarinda i¢ yiizeylerinde lekelenmeler
olugabilir. Bu tip lekeleri, tencerenizin i¢ini limon suyu veya sirkeli su ile ovarak kolayca yok
edebilirsiniz.

Onemli Uyarilar

Kullanim hatas: sonucunda yanan, kararan, renk degistiren, kirilan, deforme olan, tabani diigen
triinlerle, tasinma sirasinda zarar goren Urtinler garanti kapsami digindadir. Pigirme siiresince
tencerenin govdesi elinizi yakacak kadar sicak olacaktir. Bu nedenle {irtini saplarindan vemutlaka
eldivenle tutun. Cocuklarinizin pisirme siiresince giivenli bir yerde bulunmasina 6zen gésterin.

Temizlik ve BakimPaslanmaz gelik iiriinleriniz her kullanimdansonra temizlenmelidir. Paslanmaz
celik tirtinlerinizi bulagik makinesinde veya elde yikayabilirsiniz.

Yikama sonrasinda tiriiniintizii tamamen kurulayarak rafa veya dolaba kaldiriniz.Mutfak trtinler-
inizin temizliginde sert metal fir¢a ve sert temizlik triinleri kullanmayin aksi takdirde yiizeyde
cizilmelerinmeydana gelmesi kagimilmazdir. I¢ yiizeylerde olabilecek lekelenmelere kargi her
temizlik sonrast tirtinler su ile ¢alkalanip kurulanmalidir. Paslanmaz gelik tiriinlerin i¢ yiizeylerinde
renklenmeler olabilir. Bu tip renklenmeler tretim hatasi degildir. Paslanmaz celik triinlerin i¢
yiizeyinde olugabilecek lekeler ve renklenmeler, limon suyu ve sirkeyle ovularak giderilebilir. Ozel
paslanmaz ¢elik temizleyicilerle de bu tiplekeler yok edilebilir. Daha etkili sonug igin gelik
temizleyicileri limon suyu ve sirkeyle birlikte kullanabilirsiniz. Bulagtk makinesinde yikanan
tirtinlerde ender olarak bagka tiriinlerden gegen paslanma lekeleri gériilebilir. Bu durumda en kisa
siirede tirtiniintizi temizleyin.Paslanmaz gelik tencerelerin i¢ ige konarak saklanmast, yiizeylerde ve
ag1z kenarlarinda cizilmeler ve deformasyonlara sebep olabilir. Ayni zamanda tepe kulbu uzun olan
kapaklarin da ters konulmas: kulbun tencere ylizeyine zarar vermesine neden olabilir, Kiregli sular
ve bazi yiyecekler tencere igerisinde lekeler olusturabilir. Bu lekeleri en kisa zamanda sirkeli su
kaynatarak ve/veya orta kuvvetli bir temizleme deterjanini bir beze dokerek ovalama sureti ile
temizleyebilirsiniz.Kire¢ lekeleri, su ve diger dis etkenlerden kaynaklandigindan kullanilan
mazlemenin kalitesi ile ilgili olmayip garantiyi etkileyecek bir sebep degildir.

Tagima ve Nakliye

Tagima ve nakliye islemini cihazin Gzerindeki isaretlemeleri ve uyarilari dikkate alarak orjinal
ambalaji ile yapiniz. Ambalaja ve cihaza zarar verebilecek (nem, su, darbe vs.) etkenlere karst
koruyunuz.

GARANTI SARTLARI

1. Garanti stiresi, malin teslim tarihinden itibaren baglar ve 2 yildir.

2. Malin biitiin pargalar: dahil olmak tizere tamami garanti kapsamindadir.

3. Malin ayipli oldugunun anlagilmasi durumunda tiiketici, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmast
Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;

Sézlesmeden donme,

Satis bedelinden indirim isteme,

Ucretsiz onarilmasini isteme

Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme, Haklarindan birini kullanabilir.

4. Tiketicinin bu haklardan {icretsiz onarim hakkini se¢mesi durumunda satict olarak; is¢ilik
masrafi, degistirilen parca bedeli ya da bagka herhangi bir ad altinda higbir tcret talep etmeksizin
malin onarimini yapmak veya yaptirmakla yiikimladir. Tiiketici Gcretsiz onarim hakkini tretici
veya ithalatgrya kargt da kullanabilir. Satici, tretici ve ithalatgi tiiketicinin bu hakkini
kullanmasindan miiteselsilen sorumludur.

5. Tiiketicinin, iicretsiz onarim hakkini kullanmas: halinde malin;

Garanti siiresi i¢inde tekrar arizalanmasi,

Tamiri igin gereken azami siirenin agilmasi,

Tamirinin mimkiin olmadiginin, yetkili sercis istasyonu, satict, Gretici veya ithalatci tarafindan bir
raporla belirlenmesi durumlarina; Tiiketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini
veya imkan varsa disli ile degistirilmesini saticidan talep edebilir.

Saticy, tiiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda saticy, Gretici
ve ithalatgi miiteselsilen sorumludur.

6. Malin tamir stiresi 20 is gliniinii gecemez. Bu siire, garanti siiresi icerisinden mala iligkin
arizanin yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde, garanti siiresi diginda ise malin
yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren baglar.

Malin arizasinin 10 ig giinii igerisinde giderilmemesi halinde, tiretici veya ithalatgi; malin tamiri
tamamlanincaya kadar benzer 6zelliklere sahip bagka bir mali tiiketicinin kullanimina tahsis etmek
zorundadir. Malin garanti siresi igerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gegen siire, garanti
siiresine eklenir.

7. Mahn kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullanilmasindan kaynaklanan arizalar
garanti kapsami digindadur.

8. Tiiketici, garantiden dogan haklarinin kullanilmas: ile ilgili olarak ¢ikabilecek uyusmazliklarda
yerlesim yerinin bulundugu veya tiiketici isleminin yapildig: yerdeki Tiiketici Hakem Heyetine
veya Tiiketici Mahkemesine bagvurabilir.

9. Satici tarafindan Garanti Belgesinin verilmemesi durumda, tiiketici Giimriik ve Ticaret
Bakanlig: Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gézetimi Genel Miidirligiine bagvurabilir.

MAGAZA

Fatura Tarihi:
Fatura No:
Uriin Kodu:
Kage ve Tmza:

www.madamecoco.com




